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АРХІТЕКТОНІКА ВПРОВАДЖЕННЯ ШТУЧНОГО ІНТЕЛЕКТУ 

НА ПІДПРИЄМСТВАХ 

 

Штучний інтелект (ШІ) – це технологічна революція, яка перетворює 

уявлення про те, як підприємства функціонують і взаємодіють зі своїми 

клієнтами, партнерами та співробітниками. Штучний інтелект перетворює 

бізнес-ландшафт, надаючи підприємствам здатність до аналізу даних, 

автоматизації процесів та узагальнення великого обсягу інформації. 

Впровадження ШІ на підприємстві вимагає не лише технологічних знань, а й 

виваженого підходу до архітектоніки системи. Такий підхід визначає 

структуру, компоненти та взаємозв’язки ШІ з існуючими процесами на 

підприємстві [1; 3]. 

Архітектоніка, як ключова складова впровадження ШІ на підприємствах, 

визначає величезний успіх чи фіаско цього процесу. Архітектоніка в цьому 

контексті відноситься до структурованого планування, дизайну та організації 

всієї системи ШІ на підприємстві, що включає в себе визначення мети 

впровадження ШІ, вибір відповідних технологій та інструментів, розробку 

алгоритмів та моделей, інтеграцію з існуючими системами та процесами 

підприємства, а також оцінку результатів і постійне вдосконалення [2; 5]. 

До ключових аспектів архітектоніки впровадження ШІ на підприємствах 

відносять такі (табл.1). 
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Таблиця 1 

Ключові аспекти архітектоніки впровадження ШІ на підприємствах [1-5] 

№ Чинник  Опис  

1. 
Стратегічне 

планування 

Перед впровадженням ШІ необхідно ретельно продумати 

стратегічний план, що включає аналіз бізнес-потреб, 

визначення цілей впровадження, оцінку технологічних 

можливостей та ресурсів. Адаптація стратегічного плану 

під конкретні потреби підприємства є ключовим етапом 

архітектоніки впровадження ШІ. 

2. 
Інтеграція з 

існуючими системами 

Інтеграція ШІ з існуючими системами є важливим кроком 

у забезпеченні їхньої взаємодії та сумісності, що може 

включати інтеграцію з управлінням виробництвом, 

електронною комерцією, а також системами управління 

відносинами з клієнтами. 

3. 
Доступ до даних та 

їхнє очищення 

Доступ до якісних даних є вирішальним для ефективного 

функціонування систем ШІ, де архітектоніка системи 

повинна передбачати механізми збору, очищення та 

структурування даних з різних джерел. 

4. 
Моделювання та 

навчання моделей 

Адаптивна архітектоніка системи ШІ передбачає постійне 

моделювання та навчання моделей на основі накопичених 

даних, що дозволяє системі адаптуватися до змінних умов 

та покращувати свою ефективність з часом. 

5. 

Забезпечення 

етичного 

використання 

Архітектоніка системи ШІ повинна враховувати етичні 

аспекти використання даних та прийняття прийнятних 

рішень, що включає захист конфіденційності даних, 

уникнення дискримінації та забезпечення прозорості у 

прийнятті рішень. 

 

Серед основних переваг архітектоніки впровадження ШІ на 

підприємствах існують такі: ефективність (адекватно розроблена архітектоніка 

забезпечує оптимальне використання ресурсів ШІ, що призводить до 

збільшення продуктивності та ефективності підприємства); складність 

керування (правильна архітектоніка спрощує процес впровадження та 

управління ШІ на підприємстві, зменшуючи ризики і помилки); гнучкість 

(добре розроблена архітектоніка дозволяє легко адаптувати систему ШІ до змін 

у бізнес-середовищі та потребах клієнтів) [4; 6; 7]. 

Отже, архітектоніка впровадження ШІ на підприємствах визначає успіх 

цього процесу. Її правильне планування та реалізація дозволяють 



V Міжнародна науково-практична Інтернет-конференція 

«Імперативи економічного зростання в контексті реалізації Глобальних цілей сталого розвитку» 

 

 

Платформа 2.  SMART-спеціалізація регіонів та біоекономіка для сталого розвитку на національному та 

міжнародному рівнях 
 

137 

підприємствам отримати максимальну вигоду від використання ШІ, 

забезпечуючи конкурентну перевагу, ефективність та інноваційність. Розуміння 

цієї важливості допомагає підприємствам успішно впроваджувати та 

використовувати штучний інтелект у своїй діяльності. 
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